Uplnd pravidla soutéze ,Souté? Klastorna Kalcia — Albert (HM a SM)“

Ucelem tohoto dokumentu je Uplnad a jasna Uprava pravidel soutéZe ,Souté? Klastorna Kalcia —
Albert (HM a SM)“ (dale také jen ,soutéi“ nebo ,Promo akce”). Tato pravidla jsou jedinym
dokumentem, ktery zavazné upravuje pravidla uvedené soutéZze na propagacnich materialech
uréenych spotiebiteliim.

Poradatelem soutéze je:

e spolecnost Kofola a.s.,
se sidlem Za Drahou 165/1, Pod Bezru¢ovym vrchem, 794 01 Krnov
IC: 27767680
(dale jen ,poradate

|ll

nebo , organizator”)

Zpracovatelem dat je:

e spolecnost ComGate, a.s.
se sidlem Gocarova tfida 1754 / 48b, 500 02 Hradec Kralové
IC: 26508842
(dale ,,Zpracovatel”)

1. Termin a misto kondni soutéze:
e Souté? probihd v terminu od 1. kvétna 2021 do 31. kvétna 2021 v Ceské republice

vv oy

v obchodni siti Albert (dale jen ,, doba kondni soutéze” a ,misto konani soutéze”).

2. Ucast v soutézi:

e Promo akce se mohou Ucastnit pouze fyzické osoby — spotiebitelé (dale jen ,ucastnik”).
V pripadé kteréhokoliv Uc¢astnika mladsiho 18 let je Poradatel opravnén vyzadat si kdykoliv
pisemné potvrzeni o tom, Ze takovy ucastnik disponuje pisemnym souhlasem svého
zdkonného zdstupce pro ucast v soutéZi, a to vsouladu s ust. § 32 ob¢anského zdkoniku;
v pripadé, Ze takové potvrzeni nebude predloZeno, je Poradatel opravnén daného uUcastnika
ze soutéze vyloucit; pripadny ndarok takového ucastnika na vyhru timto okamzikem bez
nahrady zanika.

3. Soutéini produkt
Soutéznimi produkty se rozumi nésledujici produkty poradatele:
e KlIastornd Kalcia v libovolné litrdZi a varianté
(dale jen ,,soutézni produkt”).

4. Ucast v soutéii
Pro ucast v soutézi musi Ucastnik spinit vSsechny ddle uvedené body:
e Vdobé a misté konani soutéze zakoupit vramci jednoho nakupu soutéini produkt/y
v minimalni hodnoté 50 K¢ (vé. DPH).

e Uschovat uctenku prokazujici nakup soutéznich produktt (dale taktéz jen ,,uctenka“).

eV dobé konani soutéZe zaregistrovat Uc¢tenku do soutéZe na www.klastorna.cz/albert (ddle
jen ,soutézni web“). K Uspésné registraci prostfednictvim soutézniho webu je ucastnik
povinen vyplnit pravdivé vsechna pole registracniho formulare. Do registracniho formulare
ucastnik vypliuje svlj e-mail, telefonni ¢islo a DKP kéd uctenky (nebo jeho ¢ast dle pokynl
na soutéznim webu — déle také jen ,kod“). Dale je ucastnik povinen potvrdit souhlas
s pravidly promo akce a se zpracovanim osobnich udaju.

Za Ucastnika, a tedy i vlastnika uctenky, je povaZovana osoba, jejiz udaje byly vyplnény v
registracnim formulafi.



Registrace na soutéinim webu neni zpoplatnéna. Ucastnik je povinen uvést pfi registraci
pravdivé a Uplné Gdaje. Pokud byt jen jedna z polozZek registracniho formulare nebude vyplnéna
pravdivymi a/nebo Uplnymi Gdaji, bude takovy ucastnik ze soutéZe vylouéen. Pro ucely
vyhodnoceni soutéZe je ucastnik identifikovan na zakladé telefonniho Cisla, s nimz se zapojil do
promo akce (tedy toho telefonniho Cisla, které uvedl v registracnim formulafi).

Prava a povinnost Gcastnika v soutézi

e Ucastnici mohou pouzit kédy ze viech uctenek, které obdrii za jednotlivé nakupy. Uéastnici
jsou tak opravnéni registrovat neomezené mnoizstvi kédd z Uctenek, ale smi pouZit
jednotlivou ucétenku a jeji unikatni kéd vidy pouze k jedné registraci. V ptipadé, Ze bude do
promo akce zasldn kéd pfislusejici konkrétni Uctence opakované, jednim ci vice ucastniky,
bude do promo akce zarazena pouze prvni registrace kdédu této uctenky a na ostatni takové
registrace nebude bran zietel.

e Kaidy ze soutézicich je povinen peclivé si uschovat vSechny soutéZni uctenky, na jejichz
zakladé se zucastnil soutéZe. Poradatel nebo organizadtor soutéZze bude pro predani vyhry
poZadovat doloZeni vyherni Uc¢tenky. Poradatel soutéZe si mize za Giéelem kontroly kdykoliv v
prabéhu soutézZe, jakoz i kdykoliv po jejim ukoncéeni vyZzadat od soutézZicich soutézni uctenky
(krom vyherct, ktefi uctenky musi dokladat povinné) odpovidajici vSem registracim, které
soutézici do soutéZe zaslali; soutéZici jsou povinni na vyzvu poradatele takové uctenky
predlozit, jinak mohou byt vylouceni ze soutéZe, a to pfipadné i se zpétnym ucinkem.

e SoutéZici se mlzZe do soutéZe zapojit opakované, a to s novym soutéznim nakupem v ramci
doby trvani soutéze, tj. ziskani nové uctenky, ktera spliiuje vyse uvedené podminky.

e Hlavnim identifikatorem soutéziciho je telefonni Cislo.

e Do soutéZe budou zafazeni pouze ti soutéZici, ktefi soucasné splni vSechny stanovené
podminky. Poradatel soutéZze ma prdvo konec¢ného posouzeni splnéni stanovenych podminek
soutézZe jednotlivymi soutézicimi.

e Ucastnici soutéze, ktefi nesplnili podminky G¢asti v soutéZi, nebo jednali v rozporu s pravidly
soutéZe, jsou ze soutéZe vyfazeni. Do vyhodnoceni soutéZe dale nebudou zafazeny
registrace, které jsou neuplné vyplnéné, neobsahuji vSechny udaje, ¢i jinak nespliuji
stanovené podminky.

Vyhry v soutézi

Poradatel do soutéze vklada nasledujici vyhry:

e 3x voucher na vikendovy pobyt v Amenity Resortu Spindlertiv Mlyn v hodnoté 15.000 K¢
(dale také jen ,,voucher”)

e 80x sada kristalovych sklenic Riickl s logem Klastorna; sada obsahuje 2 ks sklenic (déle také
jen ,sada sklenic”)

e 400x naramek z pfirodniho akvamarinu s pfivéSkem Klastorna (dale také jen ,,naramek”)

Ustanoveni k voucheru:

- Vyherce si svlj pobyt rezervuje v souladu s pokyny poskytovatele voucheru (Amenity Resorts
s.r.0. — www.amenity.cz), zplisobem, ktery urci poskytovatel voucheru, v terminu jeho
platnosti a s ohledem na volnou kapacitu ubytovani. Tyto pokyny budou vyherci predany
spolec¢né s voucherem. Poskytovatel voucheru si mlzZe vyhradit terminy, ve kterych neni
mozZné pobyt rezervovat (napf. obdobi Silvestra, Vanocnich svatkad, apod.)

- Vyherce voucheru je pro jeho uplatnéni povinen akceptovat Vseobecné obchodni podminky
poskytovatele voucheru.

- Poskytovatel voucheru si vyhrazuje moinost rezervovat pobyt pouze v lokalité Spindlertiv
Mlyn, pokud se s vyhercem vyslovné nedohodne jinak.



Cely voucher je nutné uplatnit jednorazové. Hodnotu sluzeb, které vyherce v ramci hodnoty
voucheru nevycerpd, neni mozné vyplatit v penézich. Sluzby, které hodnotu voucheru
presahnou, je vyherce povinen doplatit. Uplynutim doby platnosti voucheru narok na sluzby
zanika.

Voucher neni vystaven na konkrétni osobu vyherce a je tedy mozné jej dale predat treti
osobé.

vice na www.amenity.cz

Vybér vyherce a pfedani vyhry

Vyhra je zaloZena na principu tzv. $tastnych chvilek, tedy presné urcenych vyhernich
okamzikd ve formatu DD.MM.RRRR HH:MM:SS:SSS (dale jen ,$tastna chvilka®). Kazdé stastné
chvilce je doptedu pfitazen konkrétni druh vyhry.

Vyhru ziskd ten Ucastnik, ktery zaregistruje kod své Gctenky jako prvni v poradi od okamziku,
kdy nastane pfislusnd stastna chvilka (véetné). To znamend, Ze vyhercem takové vyhry se
vzdy stane ten ucastnik, ktery provede svou registraci do soutéze jako prvni v okamziku
$tastné chvilky, resp. jako prvni v poradi v éase nasledujicim od okamzZiku, kdy nastane
$tastna chvilka. O vyhfe v této soutéZi tedy rozhoduje rychlost a presnost registrace do této
soutéze.

Po celou dobu trvani soutéZe se uskuteéni 483 $tastnych chvilek, které uréi vyherce.

Stastné chvilky budou pro celé obdobi soutéZe vygenerovany a uschovany u technického
spravce soutéze pred zac¢dtkem soutéze.

Vyherce bude o své vyhte informovan prostrednictvim soutéZzniho webu ihned po zadani
kddu z uctenky.

Spole¢na ustanoveni k vyhram

Vyherci jsou prostfednictvim soutéZniho webu poZzadani o doloZeni ucétenky prokazujici
nakup soutéznich produktl (se shodnym kdédem uctenky, ktery byl vloZen pfi registraci
Uctenky na soutéinim webu) a kontaktnich Udaju pro predani vyhry. Bez doloZeni
kontaktnich udajl a uctenky narok na vyhru nevznika. Pfedani uctenky a kontaktnich udaja
je nutné do sedmi dnii od zaslani vyzvy.

Soutézici mlzZe v pribéhu soutéZze vyhrat maximalné 1 vyhru od kazdého druhu (tedy 1x
voucher a 1x sadu sklenicek a 1x ndramek)

Poradatel soutéze si vyhrazuje pravo kontroly jakékoli z ic¢tenek registrovanych do soutéze.

Narok na vyhru v soutézi vyherci vznikd az okamzZikem predloZeni platné uctenky v souladu
s témito pravidly. Poradatel soutéZe si v pfipadé nepredloZeni platné uctenky vyhrazuje
pravo vybrat ndhradniho vyherce.

Vyhry budou odeslany opravnénym vyhercim nejpozdéji do 60 dnl od ukonceni soutéze
prostfednictvim postovni nebo kuryrni sluzby. Pofadatel odesSle vyherci vyhru pouze na
adresu v ramci Ceské republiky.

Poradatel neni odpovédny za nedoruceni, zpozdéni, poskozeni ¢i ztratu zasilky s vyhrou.
Vyhry, které budou Poradateli vraceny jako nedorucené, propadaji ve prospéch Poradatele.

Soutézici je povinen respektovat viechny podminky pro uplatnéni a uZivani vyhry stanovené
jejich poskytovatelem a jeho podminkami.
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Poradatel neni odpovédny za pripadnou technickou poruchu na strané telefonnich operatort i
poskytovatele internetovych sluZzeb. Pofadatel neodpovidd za nedoruceni SMS zpravy nebo
emailu z divodu spocivajiciho na strané tretich osob (zejména mobilnich operatora).

Poradatel soutéZze neruci za zadné problémy souvisejici s ucéasti soutéziciho v soutézi Ci
uplatnénim a prevzetim vyher ani za ztratu, nedoruceni, prodleni nebo poskozeni soutéznich
zasilek.

Poradatel nenese zodpovédnost za jakékoli Skody zplsobené v souvislosti s uZivanim vyher.
Nebezpeci Skody na vyhie prechazi na vyherce okamzikem jejiho prevzeti.

Vyhercim nevznika pravo vyhry reklamovat, nebude-li pro jednotlivy pfipad vyslovné dohodnuto
jinak.

Soutézici nemUlZe narokovat jinou vyhru, nez kterd mu dle pravidel nédleZi. Vyhry neni mozné
alternativné vyplatit v hotovosti ani v jiném plnéni.

Vyobrazeni vyher na propagacnich materidlech je pouze orientacni. Zaslané vyhry se mohou od
téch vyobrazenych lisit — napfr. barevnym provedenim, konkrétnim modelem atp.

Poradatel zajisti uhrazeni pripadné srazkové dané, kterou jsou zatizeny vyhry v souladu s
pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Poradatel neodpovida za pfipadné poruseni danové povinnosti
a/nebo povinnosti uvést vyhru v dariovém pfiznani ze strany vyherce.

U&asti v souté?i vyjadfuje soutéZici sv@j souhlas s pravidly souté’e a zavazuje se je plné
dodrZovat.

Ucast v soutéZi ani vyhry neni moZné vymahat pravni cestou.

Poradatel soutéze si vyhrazuje pravo kdykoliv pozménit nebo upravit pravidla soutéze i soutéz
uplné zrusit nebo zkratit bez udani divodl a stanoveni nahrady. Poradatel si vyhrazuje pravo
vymeénit deklarované vyhry za jiné, zejména v pfipadé, kdy mu nebyly dodavatelem dodany tak,
aby je mohl v souladu s témito pravidly dorucit vyherclim.

Poradatel soutézZe je oprdvnén s konecnou platnosti vyloucdit takového soutéziciho, u néhoz bude
mit podezieni, Ze dosahl své vyhry vsoutéZi podvodnym jedndnim nebo jednanim, které je
vrozporu s dobrymi mravy nebo zpUsobilé ovlivnit vysledky této soutéze. Toto rozhodnuti
poradatele je kone¢né, bez moznosti odvolani.

Ucasti v souté?i projevuje kaidy soutéZici svdj vyslovny souhlas sjejimi pravidly a stim, Ze
poradatel je opravnén uZit v souladu s §77 a nasled. zadkona. ¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik,
v platném znéni, bezplatné jméno, pfijmeni a mésto v médiich (véetné internetu), propagacnich a
reklamnich materidlech poradatele v souvislosti s touto soutéZi a jim poskytovanych sluzeb s tim,
Ze mohou byt pofizovany a zverejiiovany vyse uvedenym zplsobem podobizny, obrazové snimky
a obrazové ¢i zvukové zaznamy vyherc ve sdélovacich prostfedcich a v propagacnich
materialech poradatele po dobu 5 let od skonceni této soutéze.

v v s

Ucast v soutézi, zpracovani osobnich tdajh a $iteni projevi osobnostni povahy

a) Ucast v soutézi je dobrovolna. Uéastnik soutéze registraci soutézniho kédu nebo vyzadani
stiraciho losu vyslovuje souhlas s témito Pravidly. Ochrana osobnich udaja se fidi
Nafizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (dale jen
,Nafizeni“). U&astnik timto prohlasuje, 7e spole¢nostem Pofadatele a Zpracovatele



b)

d)

e)

vbodé 1 a 2 téchto Pravidel udéluje ve smyslu ¢lanku 6 a ¢lanku 7 Nafizeni Uplny,
vyslovny a informovany souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd ve smyslu Nafizeni.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu od startu soutéZe do 30.11.2021.

Budou zpracovavany nasledujici osobni Udaje:

- email;
- telefonni ¢islo;

- jméno a pfijmeni;
- dorucovaci adresa;

Osobni Udaje budou zpracovavany za tGcelem:

- vyhodnoceni soutéze;

- predani vyhry prostfednictvim poStovni nebo jiné kuryrni sluzby;

- kontroly splnéni podminek promo akce (zejména kontroly uctenky se soutéznim
nakupem);

- zjistovani spokojenosti Uéastnika soutéze s poskytovanymi sluzbami Poradatele

Osobni Udaje mohou byt dale zpfistupnény pouze pfisluSnému zpracovateli osobnich
Gdajd, kterym je Zpracovatel. DalSim osobdm nebudou osobni Udaje bez védomi
Ucastnika soutéZe zptistupnény, ledazeby povinnost poskytnout osobni Gdaje U¢astnika
soutéze vyplyvala z platnych pravnich predpist. Poskytnuti osobnich Gdajd je dobrovolné.
Osobni Gddaje budou zpracovavany jen k vySe uvedenym uGceldm a zplsobem
neposkozujicim Ucastnika soutéZe. Tento souhlas mlze byt Gcastnikem soutéze pisemné
odvoldn na kontaktni adrese sidla Pofadatele.

Ucastnik soutéie md dle zakona OOU pravo na pfistup k osobnim tdajiim a pravo na
opravu osobnich udaji. Ucastnik souté’e md déle dle zdkona OOU, pokud o to
Poradatele pozada, pravo na informaci o zpracovani svych osobnich Gdaji a Poradatel je
povinen mu tuto informaci bez zbyte¢ného odkladu predat. U¢astnik soutéze md zaroven
dle zakona OOU pravo, v pfipadé, Ze zjisti nebo se domnivd, Ze Poradatel provadi
zpracovani jeho osobnich Gdaji zplsobem, ktery je v rozporu s ochranou soukromého a
osobniho Zivota Ucastnika soutéZe nebo v rozporu se zdkonem, pozddat Poradatele o
vysvétleni, resp. pozadovat, aby Pofadatel takto vznikly stav odstranil a dale pravo
obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udaja.

Ucastnik md v souladu s ¢ldnkem 12 Nafizeni zejména tato prava:

- pravo na informace o spravci osobnich Gdaji a povérenci na ochranu osobnich udaj(;
- pravo nainformace o ucelu zpracovani osobnich udajq;

- pravo na pfistup k osobnim tUdajliim a zda jsou osobni Udaje zpracovavany ci nikoli;
- pravo podat stiZznost;

- pravo na opravu osobnich udaju;

- pravo na vymaz osobnich udajli (pravo byt zapomenut);

- odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaj(;

- pravo na omezeni zpracovani;

- pravo na prenositelnost osobnich udaj;

- pravo vznést namitky;

- veskera dalsi prava pfiznand Natizenim.

Ucastnik soutéZe vyslovné souhlasi s tim, Ze Pofadatel je opravnén uzit v souladu s § 77 a
nasl. zakona. ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, v platném znéni, bezplatné jim uvedené

jméno, pfijmeni a mésto, pripadné obrazovy, zvukovy nebo zvukové obrazovy zdznam



v médiich (v€etné internetu), propagacnich a reklamnich materidlech Pofadatele v
souvislosti s touto akci a jeho vyrobkl s tim, Ze mohou byt pofizovany a zverejiiovany
vySe uvedenym zplsobem i zvukové, obrazové a zvukové obrazové zaznamy ucastnikd
soutéze, a to po dobu 5 let od ukonceni soutéze.

22. Ze soutéze jsou vylouceni vSichni zaméstnanci Poradatele, Zpracovatele a vSech spolupracujicich
pravnickych a fyzickych osob, fyzické osoby spolupracujici a osoby vsem shora uvedenym blizké.
Ze soutézZe jsou vylouceni vsichni Gcastnici, ktefi jakymkoli zplsobem nevyhovi témto pravidldm.

23. Uplnd pravidla jsou k dispozici na webovych strankach soutéze www.klastorna.cz/albert

24. Vice informaci na emailové infolince kofola@comgate.cz



